
シングル ビューのデバイス管理

小売業をサポートする
Cisco Meraki
お客様の満足を第一に考えた 
シンプルな最新ITソリューション

小売業向けソリューションの特長

柔軟性のあるビジネス環境の構築を実現

Merakiのクラウド管理型ソリューションを導入すれば、 
予算が限られたITチームでも分散したワークフォースを 
大規模に管理できます。

 • 従業員やお客様のロケーションに左右されず安全なネット
ワーク接続を提供

 • システムマネージャー（SM）によるシンプルなデバイス
管理で、BYODや会社支給のデバイスに対する柔軟性を
実現

 • Meraki Insightにより、重要な業務用アプリケーション
（VoIP、POS、CRM）を監視および最適化して、生産
性と事業継続性を維持

システムマネージャーによる柔軟性
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ソリューション ガイド 



従業員とお客様の安全を確保

Merakiのカメラとセンサーにより、混雑状況、ゲストのトラ
フィック フロー、オブジェクト検出などのリアル 
タイム分析を実行できます。これにより来店者や商品を 
保護できます。

 • Meraki MV カメラで店舗の混雑状況を判定し、ソーシャル 
ディスタンスを確保 

 • 動きの検索により、重要な監視対象イベントを迅速に 
特定し、製品ロスを低減 

 • Meraki MT センサーで重要な在庫商品を保護 

 • データ センターや店舗でのセキュリティ侵害をブロック 

ITの柔軟性を活用して、不確実な状況も 
管理可能に

ダッシュボードAPIを備えたMerakiプラットフォームにより、
あらゆる規模の小売業者やお客様の可能性が広がります。
Merakiプラットフォームで構築されたソリューションなら、
カスタム メイドの環境でも、テクノロジー パートナーに
よるプラグ & プレイの環境でも、以下のような最新ツール
を利用してネットワークを最大限に活用できます。

 • RFIDによる在庫管理 

 • オンラインで購入して店舗で受け取り（BOPIS） 

 • インタラクティブなゲスト用Wi-Fi 

 • オブジェクト検出 

 • ビデオ分析 

 • ウェイファインディングとマッピング 

 • アセット トラッキング 

 • IoT とセキュリティ 

 • 自動化されたネットワーク
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高度な空間モニタリング

不確実な状況を管理
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強力な API サービスによる Meraki プラットフォームの差別化
と強化  
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「デジタルを活用した次世代の店舗づくりを進め、お客様に新しい買い物体験
を提供する。この取り組みを支えるインフラとしてCisco Merakiシリーズは欠
かせません」 
株式会社ビックカメラ 執行役員 システム部長 
菊池 秀樹氏

グローバル ネットワークの管理・拡張が簡単に

Merakiのソリューションなら、オンサイトで必要とされる
インフラは最小限で済みます（コントローラ、NVRなどの
機器は不要）。つまり、ロケーションに左右されないクラウ
ドベースの管理が実現します。

 • 単一の店舗から数千店の店舗網まで、グローバルな可視性
を簡単に導入 

 • テンプレートベースのネットワーク設定により、大規模な
プロビジョニングをシンプルに

 • リモート トラブルシューティングツールを利用して、 
離れた場所から問題を解決

お客様の声 

場所を問わずにリモートで起動  

株式会社ビックカメラ 

・店舗内のどこでもつながり、通信スピードも高速化
・無線LANはリアルとネットをつなぐ重要なインフラ 
詳細をご覧ください
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https://meraki.cisco.com/ja-jp/customers/biccamera/


詳細については、小売業向けMerakiソリューションをご覧ください

Cisco MerakiおよびCisco Merakiのロゴは、Cisco Merakiの商標です。Copyright © 2020 Cisco Meraki.All rights reserved. 

完全クラウド管理のITソリューション 
Merakiプラットフォームは、製品ポートフォリオ全体を統合し、クラウドをメインとした運用を行う小売業者に対
し、SDアクセス（無線、スイッチング）、SD-WAN（VPN、モバイル、セキュリティ）、IoT（カメラ、センサー）
の包括的なソリューションを提供します。 

無線LAN（MR） 

Wi-Fi 6アクセスポイントに
より、従業員や来店者には
欠かせないネットワーク 
接続性を提供します。

スマート カメラ（MV）

ストレージとインテリ 
ジェンスを内蔵した拡張 

可能な物理セキュリティの 
導入により、離れた場所から 

運用を監視することが 
できます。

スイッチング（MS） 

安全性、拡張性、堅牢性に
加え、直感的なインター 

フェースを備えたスイッチで、
耐障害性の高いネット 
ワークを構築します。

無線WAN（MG） 

モバイル ネットワークを活
用することで、新規店舗や臨
時店舗、運用拠点をどこにで
もすばやく展開できます。

セキュリティ & SD-WAN
（MX） 

包括的なUTMソリュー 
ションにより、組織全体の 

トラフィック フローを最適化
しながら、店舗のネットワーク
接続を確保しセキュリティ

を維持します。

Merakiインサイト（MI） 

重要なWebアプリケーションの
正常な稼働と店舗のネット 
ワーク接続を1か所から 

監視できます。

sales@meraki.com  
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モバイル デバイス管理
（SM） 

社内のセキュリティ コン 
プライアンスやBYOD登録に 
対応して、ネットワーク上の 
エンドポイントを一元的に

管理できます。

センサー（MT） 

侵入、温度、湿度を監視 
する環境センサーで重要な

資産を守ります。
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