
Una plataforma 
inteligente para 
conectar a tu 
comunidad
Responder a las exigencias de  
un gobierno moderno.

GUÍA DE SOLUCIONES PARA GOBIERNOS NACIONALES Y LOCALES

https://meraki.cisco.com/industries/manufacturing/


Los gobiernos se basan en satisfacer las necesidades de los 
ciudadanos a través de una variedad de servicios que crean los 
cimientos de comunidades seguras y conectadas. 

Sin embargo, las revoluciones en el lugar de trabajo, el aumento 
de los problemas de ciberseguridad y seguridad física y las 
desigualdades económicas, educativas y sociales han hecho 
que cada vez sea más difícil satisfacer estas necesidades. 

Los gobiernos deben adaptarse a una forma 
híbrida de trabajar o corren el riesgo de 
que empleados y los ciudadanos se sientan 
desconectados. 

Los departamentos de IT que prestan apoyo a los organismos 
públicos son ahora socios fundamentales a la hora de 
identificar, modernizar y utilizar la tecnología para mejorar 
la calidad de vida de los residentes, atraer y retener a las 
empresas locales y transformar la mano de obra del gobierno.

Prestar mejores servicios para 
transformar las experiencias  
de la comunidad
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La tecnología de plataforma extensible de Cisco Meraki 
ayuda a los departamentos de IT de los gobiernos 
a sentar las bases para la modernización de la IT, 
simplificar las operaciones de red y crear comunidades 
conectadas, al tiempo que se protegen los datos, 
sistemas y servicios digitales que necesitan los 
ciudadanos.

Con la plataforma Meraki, los gobiernos locales pueden:

Una plataforma 
intuitiva, 
inteligente e 
innovadora

Modernizar la conectividad

Dar un soporte modernizado 
a los trabajadores

Unificar la seguridad digital 
y física

Promover la sostenibilidad  
y la reducción de costes
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En los pasillos del ayuntamiento o la biblioteca local hasta 
los sistemas de tránsito o las centrales eléctricas remotas, 
es esencial garantizar la conectividad de los empleados, los 
dispositivos de Internet de las cosas gubernamentales y los 
ciudadanos. Utiliza hardware de alta potencia, como puntos de 
acceso wifi 6, capacidades de SD-WAN y gateways habilitadas 
para telefonía móvil, para implementar, gestionar y solucionar 
fácilmente los problemas de su red desde un panel central 
gestionado en la nube, a la vez que se proporciona información 
y servicios valiosos para tus comunidades.

La convergencia de sus equipos de seguridad física y 
digital puede ser tu mejor defensa contra las amenazas a 
la seguridad. Mediante la automatización de los sistemas, 
la fusión de los equipos de las partes interesadas y la 
protección de los puntos finales con IT e IoT unidas 
(como cámaras y sensores inteligentes), puedes crear un 
enfoque proactivo y eficaz de la seguridad.

Ayuda a responder a las exigencias normativas, de los 
empleados y de los electores al tiempo que impulsa el 
ahorro de costes y la eficiencia energética. Con una 
plataforma en la nube, puedes aplicar tecnologías como 
la programación de PoE, la automatización basada en 
la ocupación y HVAC, así como la supervisión ambiental 
habilitada para el IoT. Combina estas soluciones con la 
gestión remota y la implementación sin intervención para 
gestionar y automatizar los entornos de forma proactiva, 
lo que puede reducir los costes y el consumo de recursos.

La mano de obra actual requiere un nuevo nivel de apoyo 
tecnológico a la hora de contratar, incorporar y retener 
el talento. Con herramientas como la automatización, el 
aprovisionamiento sin intervención y la seguridad del perímetro, 
los departamentos de IT pueden modernizarse, reducir la 
complejidad de la gestión de redes y ofrecer a los empleados 
flexibilidad en el puesto de trabajo.

Modernizar la conectividad 

Unificar la seguridad 
digital y física

Dar un soporte modernizado 
a los trabajadores

Promover la sostenibilidad 
y la reducción de costes
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Meraki: un socio de 
confianza para gobiernos 
innovadores

5

MERAKI .COM

MEJORAR LA EXPERIENCIA DE CL IENTES Y EMPLEADOS

https://meraki.cisco.com/industries/manufacturing/


Conectividad segura y 
fiable en cualquier lugar
ACCESO UNIFICADO SEGURO

PRODUCTOS DESTACADOS

• WAN inalámbrica para empleados, dispositivos y 
ciudadanos

• Conectividad segura y gestión de dispositivos para 
trabajadores híbridos o remotos

• WAN móvil remota donde no se dispone de cable

• Servicio de emergencia FisrtNet por fallo de WAN móvil 
con ancho de banda 

GATEWAY DE TELETRABAJADOR Z3SWITCH MS ACCESO INALÁMBRICO MR GATEWAY MÓVIL MGSEGURIDAD MX
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Haz más con menos:  
simplifica y optimiza  
la IT del gobierno
OPERACIONES REDUCIDAS

PRODUCTOS DESTACADOS

• Automatiza el aprovisionamiento y la implementación 
sin intervención a escala

• Aumenta la productividad con automatización e 
inteligencia artificial/aprendizaje automático (IA/AM)

• Proporciona flexibilidad, personalización y eficacia con 
aplicaciones API

• Supervisa en tiempo real con políticas autoadaptables 
(mediante herramientas IA/AM)

MERCADO DE API SWITCH MSSEGURIDAD MXPANEL DE MERAKI MERAKI SYSTEMS 
MANAGER (SM)

7OFRECER EXPERIENCIAS POSITIVAS A LOS EMPLEADOS Y A LOS CIUDADANOS



ACCESO INALÁMBRICO MR

Avanzar en los objetivos 
de sostenibilidad con la 
modernización de la IT
SOSTENIBILIDAD

PRODUCTOS DESTACADOS

• Aumenta la visibilidad de la supervisión ambiental, incluida la 
calidad del aire 

• Ajusta automáticamente los parámetros de alimentación y de 
los dispositivos (por ejemplo, luces/HVAC/PoE) para ahorrar en 
costes de energía

• Reduce la necesidad de técnicos en las llamadas de servicio y 
minimiza los desplazamientos de camiones con la gestión remota 

SWITCH MSCÁMARA INTELIGENTE MVSENSOR DE MT PANEL DE MERAKI
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Proporciona experiencias 
inteligentes y seguras
INTELIGENCIA Y SEGURIDAD FÍSICAS

PRODUCTOS DESTACADOS

• Utiliza el seguimiento y el análisis de la afluencia 
y el transporte en la planificación urbana 

• Maximiza el uso del espacio con la planificación 
y gestión espacial del edificio (por ejemplo, 
identificando salas de reuniones abiertas)

• Asegura las zonas y proporciona conocimiento 
de la situación para proteger los edificios 
gubernamentales, así como a los empleados y 
ciudadanos

• Detecta los riesgos medioambientales y reacciona 
ante ellos 

CÁMARA INTELIGENTE MV SENSOR DE MT SWITCH MSMERCADO DE API PANEL DE MERAKI ACCESO INALÁMBRICO MR
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Cartera de Meraki gestionada en la nube:

Admite implantaciones de alta densidad con 
conectividad fiable, conexiones más rápidas 
e itinerancia sin interrupciones.

PUNTOS DE ACCESO (PA)

Controla dispositivos iOS, Android, Mac y 
Windows.

GESTIÓN DE TERMINALES

La seguridad de red con numerosas funciones 
detiene los archivos maliciosos y garantiza la 
privacidad de los datos bancarios.

SEGURIDAD Y SD-WAN

Funciona con Meraki MX para recopilar tráfico 
web/de red e identificar de forma visual y 
aislar los problemas de las aplicaciones web.

MERAKI INSIGHT

Gestiona de forma centralizada switches 
Ethernet de capa 3 diseñados para lograr 
un alto rendimiento y fiabilidad.

SWITCHES

Implementaciones de seguridad físicas 
escalables y fáciles de utilizar con 
almacenamiento integrado e inteligencia.

CÁMARAS Y SENSORES INTELIGENTES

AMPLÍA LAS IMPLEMENTACIONES CON NUESTROS SOCIOS DEL ECOSISTEMA 
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https://apps.meraki.io/en-US/apps/380715/genea-access-control
https://apps.meraki.io/en-US/apps/380640/algosec
https://apps.meraki.io/en-US/apps/380751/informacast
https://apps.meraki.io/en-US/apps/380853/splash-access


"Con Meraki, gestionar la red 
inalámbrica es mucho más fácil. Nos 
ha ahorrado tiempo, lo que nos ha 
permitido trabajar en otras cosas. 
Como ciudad, tenemos algunas 
iniciativas de ciudad inteligente; 
conseguir tiempo para trabajar en 
eso es crucial".

STEPHEN DAWE 
Responsable de tecnología,  
Opelika

JASON STOW 
Administrador de sistemas,  
Marmot Library Network

CARLO BRACCHI 
Administrador sénior de sistemas de redes, 
Brescia Mobilità

"Los sensores MT tienen un valor 
incalculable para nosotros porque las 
colecciones históricas que protegen 
son irremplazables. Si se daña una 
pieza, podría ser la única que hay en 
el mundo".

"Ahora tenemos un panel único. 
Podemos ver dónde está un autobús 
determinado. Podemos ver si alguien 
se ha perdido en un aparcamiento. Y 
podemos ver si se cae cualquier parte 
del sistema y reaccionar de forma 
rápida y precisa".

Innova y protege tu entorno local con la 
mejor IT gestionada en la nube de Meraki.

TRANSFORMACIÓN EN  
UNA CIUDAD INTELIGENTE

GARANTÍA DE SEGURIDAD  
Y CONECTIVIDAD

REVOLUCIÓN DEL 
FUNCIONAMIENTO DE LA 
CIUDAD
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IT del sector público modernizada. 
Experiencias superiores. Ofrece 
una comunidad segura y 
conectada a tus empleados y 
electores.

CONTÁCTANOS PARA RESERVAR UNA DEMOSTRACIÓN →

https://meraki.cisco.com/es-co/industries/government/
https://meraki.cisco.com/industries/financial-services/
https://meraki.cisco.com/es-co/form/demo/

